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Основная цель службы школьной медиации: формирование благополучного, гуманного и 

безопасного пространства (среды) для полноценного развития и социализации подростков, в том 

числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с 

законом  

Основные задачи: 

сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети, а также их 

остроту; 

повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, направленной 

на снижение проявления асоциального поведения учащихся; 

сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том числе 

повторных; 

повысить квалификацию работников школы по защите прав и интересов детей; 

 обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты прав и 

интересов детей; 

создать условия для участия общественности в решении актуальных проблем и задач в части 

профилактики правонарушений несовершеннолетних; 

 оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних; 

оздоровить психологическую обстановку в образовательной организации, оказывая помощь в 

решении конфликтных ситуаций участникам образовательного процесса через реализацию 

восстановительных программ: проведение предварительных встреч с каждой из сторон 

ситуации (с их законными представителями), проведение примирительной встречи с согласия 

сторон и законных представителей. 
 

№№ 

п.п. 
Мероприятия 

Срок 

исполнения 
Ответственные 

1 

Обучение (подготовка, переподготовка и 

повышение квалификации) специалистов 

службы медиации. 

В течение года Администрация 

2 

Заседание членов школьной службы 

примирения (медиации) 

Планирование работы на новый учебный 

год 

Сентябрь  Администрация школы, 

члены школьной службы 

примирения (медиации) 

3 
Проведение примирительных встреч В течение года по 

запросу 

Специалисты службы 

медиации (примирения) 

4 

Организация информационных 

просветительских мероприятий для 

учащихся, педагогов, родителей по работе 

службы медиации. 

В течение года 
Специалисты службы 

медиации (примирения) 

5 
Проведение семинаров – тренингов для 

учащихся, педагогов. 
В течение года 

Специалисты службы 

медиации (примирения) 

6 

Организация информационных 

мероприятий по вопросам медиации (стенд, 

сайт). 

В течение года 
Специалисты службы 

медиации (примирения) 

7 
Разработка методических рекомендаций по 

проведению процедуры медиации 
Сентябрь-октябрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения) 

8 
Информирование родителей  вновь 

прибывших учеников с работой СШМ 
Октябрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения) 

9 

Беседа «Понятие конфликта. 

Первопричины конфликта» (5-9 классы) Октябрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 



10 
Классный час «Конструктивное разрешение 

конфликтов» 7 классы 
Ноябрь классные руководители 

 

Профилактическая работа с учащимися 

«группы риска» В течении года 

Педагог-психолог 

Специалисты службы 

медиации. 

 
Беседа с педагогами «Основные типы 

конфликтов» 
Ноябрь Педагог-психолог 

11 
Занятие-тренинг «Я люблю мир» 1-4 

классы 
Ноябрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

12 Беседа «Учимся прощать» Декабрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

13 
Родительское собрание (7 классы): 

«Подростки. Как они себя ведут» 
Декабрь 

Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

14 Классный час «Учимся строить отношения» 

(ролевая игра) 8,9 классы 

Январь классные руководители 

15 

Классный час «Класс без конфликтов» 

(беседа с элементами тренинга) 5, 6 классы 

Январь Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

 

Коррекционная работа с учащимися 

«группы риска» В течении года 

Педагог-психолог 

Специалисты службы 

медиации. 

 

Тренинговое занятие «Мой выбор» (7-8 

классы) 

Февраль Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

16 

Проведение классных часов на тему: 

«Разрешение конфликтных ситуаций в 

школе» 5 – 9 классы 

Март Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 

 
Веселые эстафеты в 5-11 классах «Один за 

всех и все за одного» 

Апрель 
классные руководители 

17 

Заседание членов  школьной службы 

примирения (медиации). Подведение 

итогов за прошедший учебный год. Оценка 

эффективности деятельности службы 

школьной медиации 

Май 

Специалисты службы 

медиации (примирения), 

классные руководители 
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